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CONHECIMENTO ESPECÍFICO 
 

Questão 01 
Considerando a Nutrição Parenteral (NP), assinale a 
alternativa correta . 
 

I. Não há necessidade de que a via de acesso da 
NP seja exclusiva. A sua utilização para 
administração de qualquer outra solução 
injetável é recomendada. 

II. A farmácia deve ser responsável pela qualidade 
da NP que manipula, conserva e transporta, 
pois somente ela está em condições de evitar 
erros e acidentes mediante uma atenta 
vigilância nos seus procedimentos. É 
indispensável a efetiva inspeção durante todo o 
processo de preparação da NP, de modo a 
garantir ao paciente a qualidade do produto a 
ser administrado. 

III. Na área de manipulação, não é permitido 
conversar, fumar, comer, beber, mascar ou 
manter plantas, alimentos, bebidas, fumo e 
medicamentos pessoais. Entretanto é permitido 
o uso de cosméticos e relógios de pulso. 

IV. É função do farmacêutico qualificar 
fornecedores e assegurar que a entrega dos 
produtos seja acompanhada de certificado de 
análise emitido pelo fabricante. 

 

A) As afirmativas I e III estão corretas. 

B) As afirmativas I e II estão corretas. 

C) As afirmativas III e IV estão corretas. 

D) As afirmativas II e IV estão corretas. 
E) As afirmativas I, II, III e IV estão corretas. 

 
 

Questão 02 
Com relação à seleção de medicamentos em hospitais, 
assinale a alternativa correta . 
 

I. A seleção de medicamentos traz vantagens 
administrativas diretamente relacionadas ao 
processo assistencial, reduzindo custos e 
melhorando a qualidade da farmacoterapia 
desenvolvida na instituição.  

II. O número de substituições de medicamentos 
prescritos por outros similares ou iguais dentro 
da padronização não constitui um indicador de 
qualidade da seleção de medicamentos. 

III. A seleção de medicamentos é uma função 
exclusiva do farmacêutico e deve ser dinâmica e 
contínua. 

IV. Os termos “padronização de medicamentos” e 
“medicamento padrão”, embora de uso corrente, 
não refletem o processo de seleção de 
medicamentos, que deve assegurar acesso aos 
mais requisitados e necessários, mediante a 
adoção de critérios de eficácia, de segurança, 
de qualidade e de custo. 

 

 

A) As afirmativas II e III estão corretas.  

B) As afirmativas I e IV estão corretas.  

C) As afirmativas III e IV estão corretas.  

D) As afirmativas I, III e IV estão corretas. 
E) As afirmativas I, II, III e IV estão corretas. 

 
 

Questão 03 
Assinale a alternativa correta  em relação a sistemas de 
distribuição de medicamentos (SDM). 
 

I. No SDM individual indireto, a transcrição da 
prescrição médica é feita pela enfermagem e 
não pelo farmacêutico, como no SDM por dose 
unitária.  

II. O SDM por dose unitária, também chamado de 
SDM por dose única, apresenta como 
desvantagem a dificuldade de se obter no 
mercado farmacêutico todas as formas e 
dosagens para o uso em dose unitária e, como 
vantagem, a diminuição dos estoques nas 
unidades assistenciais com consequente 
redução de perdas. 

III. No SDM individualizado direto, a distribuição é 
baseada na segunda via da prescrição médica. 

IV. O SDM coletivo apresenta como vantagem a 
necessidade de menor número de funcionários 
na farmácia e infraestrutura reduzida. 

 

A) As afirmativas I e II estão corretas. 

B) As afirmativas II, III e IV estão corretas.  

C) As afirmativas III e IV estão corretas. 

D) A afirmativa III está correta. 
E) As afirmativas I, II, III e IV estão corretas. 
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Questão 04 

Assinale a alternativa correta  em relação ao sistema de 
distribuição de medicamentos por dose unitária 
(SDMDU). 
 

I. Para a implantação do SDMDU é necessária a 
aquisição de máquina de automatização para a 
unitarização de doses, pois não é permitido 
realizar essa operação manualmente. 

II. O SDMDU, devido à higiene e à organização no 
preparo de doses, contribui para o controle da 
infecção hospitalar. 

III. Vários estudos têm indicado uma diminuição 
significativa na porcentagem de erros de 
medicação com a utilização do SDMDU.  

IV. O farmacêutico deve analisar a prescrição 
médica, priorizando aquelas que contêm 
antimicrobianos e medicamentos 
potencialmente perigosos ou de alta vigilância, 
observando concentração, dose, forma 
farmacêutica, via e horários de administração, 
posologia, diluente, velocidade e tempo de 
infusão, indicação, contraindicação, duplicidade 
terapêutica, interação medicamento-
medicamento e medicamento-alimento e 
compatibilidade intravenosa. 
 

A) As afirmativas I e IV estão corretas. 

B) As afirmativas II, III e IV estão corretas.  

C) Apenas as afirmativas III e IV estão corretas. 

D) A afirmativa II está correta. 
E) As afirmativas I, II, III e IV estão corretas. 

 
 

Questão 05 
Assinale a alternativa correta  em relação à gestão de 
qualidade. 
 

I. A Farmácia Hospitalar, por se tratar de uma 
unidade de apoio assistencial, está inserida na 
estrutura do hospital e, portanto deve seguir o 
modelo de gestão e de qualidade adotado pela 
instituição. 

II. Na gestão da qualidade, faz-se necessário 
realizar ações de educação permanente, de 
forma sistemática e registrada com foco na 
segurança dos processos para toda a equipe 
envolvida. 

III. O estabelecimento de saúde deve possuir 
política de incentivo à melhoria da segurança do 
uso de medicamentos, centrado no trabalho em 
equipe, notificação e ambiente punitivo. 

IV. Para garantir a qualidade e a segurança da 
assistência farmacêutica hospitalar, é preciso 
desenvolver e manter atualizados 
procedimentos operacionais padrão nos setores 
administrativos e técnicos assistenciais da 
farmácia. 

 

 

A) As afirmativas I, II e IV estão corretas. 

B) Apenas as afirmativas II e IV estão corretas. 

C) As afirmativas I e III estão corretas. 

D) A afirmativa III está correta. 
E) As afirmativas I, II, III e IV estão corretas. 

 
 

Questão 06 
Com relação ao Centro de Informação de 
Medicamentos (CIM), assinale a alternativa correta . 
 

I. A função básica de um CIM é a informação 
ativa, isto é, responder a uma pergunta de um 
solicitante, de forma a solucionar um problema 
relacionado ao uso de medicamentos. 

II. Na resposta a questionamentos feitos por 
usuários do CIM, levando-se em conta as 
vantagens e as limitações das fontes de 
informação sobre medicamentos, a busca da 
informação deve obedecer à seguinte 
sequência: fontes primárias, secundárias e 
terciárias. 

III. As atividades de um CIM estão voltadas 
somente para os profissionais da área da 
saúde. 

IV. Os aspectos mais importantes na escolha de 
uma fonte de informação sobre medicamentos 
são imparcialidade, padrão científico, 
atualização, língua e custo.  

 

A) As afirmativas I, II e III estão corretas.  

B) As afirmativas I, II e IV estão corretas.  

C) As afirmativas III e IV estão corretas. 

D)  A afirmativa IV está correta. 
E) As afirmativas I, II, III e IV estão corretas. 
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Questão 07 

Com relação à Resolução RDC 220, de 21 de setembro 
de 2004, assinale a alternativa correta . 
 

I. Deve ser verificado e monitorado o cumprimento 
dos procedimentos de limpeza e desinfecção 
das áreas, das instalações, dos equipamentos e 
dos materiais empregados na preparação da 
Terapia Antineoplásica. 

II. Durante o processo de manipulação, devem ser 
usados dois pares de luvas estéreis, trocados a 
cada 30 minutos ou sempre que sua integridade 
estiver comprometida. 

III. A capela de segurança biológica deve estar em 
funcionamento no mínimo por 30 minutos antes 
do início do trabalho de manipulação e 
permanecer ligada por 30 minutos após a 
conclusão do trabalho. 

IV. Todo Serviço de Terapia Antineoplásica deve 
implantar e implementar ações de Prevenção e 
Controle de Infecção e Eventos Adversos, 
subsidiado pela Portaria GM/MS n. º 2616, de 
12/05/1998, por suas atualizações ou por outro 
instrumento legal que venha a substituí-la. 

 

A) As afirmativas I, III e IV estão corretas. 

B) A afirmativa II está correta. 

C) As afirmativas I, II e IV estão corretas. 

D) Apenas a afirmativa IV está correta. 
E) As afirmativas I, II, III e IV estão corretas. 

 
 
 

Questão 08 
Com relação à Resolução RDC 67, de 08 de outubro de 
2007, assinale a alternativa correta . 
 

I. A sala destinada à manipulação e ao envase de 
preparações estéreis deve ser independente e 
exclusiva, dotada de filtros de ar para retenção 
de partículas e microrganismos, garantindo os 
níveis recomendados − Classe ISO 5 (100 
partículas/ pé cúbico de ar) ou sob fluxo laminar, 
Classe ISO 5 (100 partículas/ pé cúbico de ar), 
em área Classe ISO 7, e possuir pressão 
positiva em relação às salas adjacentes. 

II. Para manipulação/fracionamento de 
preparações estéreis contendo citostáticos, a 
pressurização da sala de manipulação deve ser 
negativa em relação ao ambiente adjacente. 

III. A preparação de doses unitárias e a 
unitarização de doses de medicamentos deve 
ser realizada sob responsabilidade e orientação 
do farmacêutico no posto de enfermagem, não 
havendo necessidade de local específico.  

IV. A farmácia pode transformar especialidade 
farmacêutica, quando da indisponibilidade da 
matéria-prima no mercado e ausência da 
especialidade na dose e a concentração e ou 
forma farmacêutica compatíveis com as  

 
condições clínicas do paciente, de forma a adequá-
la à prescrição. 

 
A) As afirmativas I, II e IV estão corretas. 
B) Apenas as afirmativas I e IV estão corretas. 
C) As afirmativas I, II e III estão corretas. 
D) A afirmativa III está correta. 
E) As afirmativas I, II, III e IV estão corretas. 

 
 

Questão 09 
Considerando as afirmações abaixo, assinale a 
alternativa correta . 
 

I. As terapias nutricionais enteral e parenteral são 
recomendadas a todos os pacientes 
hospitalizados, por serem fisiológicas e estéreis. 

II. Para aquisição de medicamentos não 
padronizados em urgências e emergências, o 
custo não deve ser considerado. 

III. Um paciente é internado fazendo uso de um 
medicamento de uso contínuo, porém este não 
está incluído na padronização, portanto o 
medicamento deve ser substituído por um 
padronizado. 

IV. A existência de uma equipe multiprofissional de 
terapia nutricional permite um aperfeiçoamento 
na determinação e no controle das indicações.  

 
A) As afirmativas II e III estão corretas.  
B) As afirmativas II e IV estão corretas.  
C) As afirmativas I, II e III estão corretas.  
D) A afirmativa IV está correta. 
E) As afirmativas I, II, III e IV estão corretas. 
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Questão 10 
Considerando as afirmações abaixo, assinale a 
alternativa correta . 

 
I. Desde que se cumpram as boas práticas de 

manipulação, não há necessidade de separar a 
manipulação de sólidos e de líquidos em um 
hospital de pequeno porte. 

II. Uma das medidas para a garantia da qualidade 
da nutrição parenteral é o estabelecimento de 
rastreabilidade. 

III. É função da Comissão de Farmácia e 
Terapêutica realizar a análise das solicitações 
de inclusão e exclusão de medicamentos na 
padronização, elegendo os medicamentos 
necessários ao arsenal terapêutico do hospital, 
bem como fixar e avaliar normas para aquisição 
de medicamentos não padronizados. 

IV. A equipe multiprofissional de terapia nutricional 
de uma instituição hospitalar deve ser composta 
pelos seguintes profissionais: médico, 
enfermeiro, farmacêutico e nutricionista. 

 
A) As afirmativas II e IV estão corretas. 
B) As afirmativas I e IV estão corretas. 
C) As afirmativas II, III e IV estão corretas. 
D) A afirmativa I está correta. 
E) As afirmativas I, II, III e IV estão corretas. 

 
 

Questão 11 
Considerando as afirmações abaixo, assinale a 
alternativa correta . 
 

I. As concentrações de fosfato e de cálcio na 
nutrição parenteral não interferem na 
precipitação de fosfato de cálcio, em especial 
para pacientes pediátricos. 

II. Na seleção de medicamentos, quanto maiores 
as semelhanças entre as tecnologias 
comparadas, mais subjetiva se torna a análise e 
será necessário o uso de um método objetivo e 
quantitativo, como a análise por decisão clínica 
ou multiatributos, para a tomada de decisão.  

III. Para evitar a ocorrência de erros de 
medicamentos, devido à legibilidade 
inapropriada, recomenda-se a prescrição 
carbonada ou a transcrição da prescrição 
médica para o sistema eletrônico por um 
funcionário administrativo competente. 

IV. Não é necessário que haja uma padronização 
de medicamentos para o funcionamento 
adequado do sistema de distribuição de 
medicamentos por dose unitária. 

 
A) As afirmativas I, III e IV estão corretas. 
B) As afirmativas I e II estão corretas. 
C) As afirmativas I, II e III estão corretas. 
D) A afirmativa II está correta. 
E) As afirmativas I, II, III e IV estão corretas. 

 
Questão 12 

 
Considerando as afirmações abaixo, assinale a 
alternativa correta .  

 
I. A avaliação de parâmetros como história clínica, 

diagnóstico, exames laboratoriais e prognóstico 
do paciente torna-se dispensável, se o 
farmacêutico, ao prestar informações sobre 
medicamentos, estiver apoiado em literatura 
científica atualizada e confiável. 

II. A principal atividade de um centro de 
informação de medicamentos é a informação 
passiva. Por outro lado, a informação ativa pode 
ser aquela que cause maior impacto ou 
reconhecimento do serviço. 

III. O preparo da Terapia Antineoplásica deve ser 
em Cabine de Segurança Biológica Classe II B2 
com fluxo horizontal. 

IV. No caso de fracionamento em serviços de 
saúde onde há o rompimento da embalagem 
primária, o prazo de validade será, quando não 
houver recomendação específica do fabricante, 
de, no máximo, 15% do tempo remanescente 
constante na embalagem original, desde que 
preservadas a segurança, a qualidade e a 
eficácia do medicamento. 

 
A) As afirmativas I, III e IV estão corretas. 
B) As afirmativas II e III estão corretas. 
C) As afirmativas III e IV estão corretas.  
D) A afirmativa II está correta. 
E) I, II, III e IV estão corretas. 
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Questão 13 

Em relação ao Plano de Gerenciamento de Resíduos de 
Serviços de Saúde (PGRSS), previsto pela RDC nº 306 
de 7/12/2004, assinale a alternativa correta . 
 

A) O PGRSS é o documento que aponta e que 
descreve as ações relativas ao manejo dos 
resíduos sólidos, observadas suas 
características e seus riscos, no âmbito dos 
estabelecimentos, contemplando apenas os 
aspectos referentes à geração, ao transporte, ao 
tratamento e à disposição final, bem como as 
ações de proteção à saúde pública. 

B) O PGRSS é o documento que aponta e que  
descreve as ações relativas ao manejo dos 
resíduos sólidos, observadas suas 
características e seus riscos, no âmbito dos 
estabelecimentos, contemplando somente os 
aspectos referentes à geração, à segregação, à 
coleta, ao transporte, ao tratamento e à 
disposição final, bem como as ações de 
proteção à saúde pública e ao meio ambiente. 

C) O PGRSS é o documento que aponta e que que 
descreve as ações relativas ao manejo dos 
resíduos sólidos, observadas suas 
características e seus riscos, no âmbito dos 
estabelecimentos, contemplando todos os 
aspectos referentes à geração, à segregação, 
ao acondicionamento, à coleta, ao 
armazenamento, ao transporte, ao tratamento e 
à disposição final, bem como as ações de 
proteção à saúde pública e ao meio ambiente. 

D) O PGRSS é o documento que aponta e que 
descreve as ações relativas ao manejo dos 
resíduos sólidos, observadas suas 
características e seus riscos, no âmbito dos 
estabelecimentos,contemplando exclusivamente 
os aspectos referentes à geração, à coleta, ao 
armazenamento, ao transporte, ao tratamento e 
à disposição final, bem como as ações de 
proteção à saúde pública. 

E) O PGRSS é o documento que aponta e que 
descreve as ações relativas ao manejo dos 
resíduos sólidos, observadas suas 
características e seus riscos, no âmbito dos 
estabelecimentos, contemplando somente os 
aspectos referentes à geração, à segregação, 
ao transporte, ao tratamento e à disposição 
final, bem como as ações de proteção à saúde 
pública e ao meio ambiente. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Questão 14 

De acordo com a Resolução RDC nº 306 de 7/12/2004, 
que dispõe sobre o regulamento técnico para 
gerenciamento de resíduos de serviços em saúde, 
assinale a alternativa que não  se refere aos resíduos do 
GRUPO B. 
 

A) Produtos hormonais e antimicrobianos; 
citostáticos;antineoplásicos; imunossupressores; 
digitálicos; imunomoduladores; antiretrovirais. 

B) Lâminas de barbear, agulhas, escalpes, 
ampolas de vidro, brocas, limas endodônticas, 
pontas diamantadas, lâminas de bisturi, 
lancetas; tubos capilares; micropipetas; lâminas 
e lamínulas; espátulas e todos os utensílios de 
vidro quebrados no laboratório (pipetas, tubos 
de coleta sanguínea e placas de Petri) e outros 
similares. 

C) Resíduos de saneantes, desinfetantes, 
desinfestantes; resíduos contendo metais 
pesados; reagentes para laboratório, inclusive 
os recipientes contaminados por estes. 

D) Efluentes de processadores de imagem e 
efluentes dos equipamentos automatizados 
utilizados em análises clínicas.  

E) Medicamentos controlados pela Portaria MS 
344/98 e suas atualizações. 

 
 

Questão 15 
De acordo com a Portaria MS 2.616/98, que 
regulamenta as ações de controle de infecção hospitalar 
no Brasil, assinale a alternativa que descreve apenas os 
pacientes considerados críticos. 
 

A) Pacientes de terapia intensiva; pacientes de 
berçário de alto risco; pacientes queimados; 
pacientes em hemodiálise; pacientes 
submetidos a transplantes de órgãos. 

B) Pacientes de terapia intensiva; pacientes de 
berçário de alto risco; pacientes queimados; 
pacientes em hemodiálise; pacientes  
submetidos a cirurgias de grande porte com 
fratura exposta. 

C) Pacientes de terapia intensiva; pacientes 
submetidos a transplantes de órgãos; pacientes 
hemato-oncológicos; pacientes com Síndrome 
da Imunodeficiência Adquirida; pacientes com 
infecção por bactérias multirresistentes.  

D) Pacientes de terapia intensiva; pacientes 
queimados; pacientes em hemodiálise; 
pacientes submetidos a transplantes de órgãos; 
pacientes com infecção por bactérias 
multirresistentes. 

E) Pacientes de terapia intensiva; pacientes de 
berçário de alto risco; pacientes queimados; 
pacientes hemato-oncológicos; pacientes 
submetidos a transplantes de órgãos; pacientes 
com Síndrome da Imunodeficiência Adquirida. 
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Questão 16 

De acordo com a Portaria MS 2.616/98, que 
regulamenta as ações de controle de infecção hospitalar 
no Brasil, assinale a alternativa que não é considerada 
como um critério de diagnóstico para infecção 
hospitalar. 
 

A) Quando, na mesma topografia em que foi 
diagnosticada infecção comunitária, for isolado 
um germe diferente, seguido do agravamento 
das condições clínicas do paciente, o caso 
deverá ser considerado como infecção 
hospitalar. 

B) Quando se desconhecer o período de 
incubação do microrganismo e não houver 
evidência clínica e/ou dado laboratorial de 
infecção no momento da internação, 
convenciona-se infecção hospitalar toda 
manifestação clínica de infecção que se 
apresentar a partir de 72 (setenta e duas) horas 
após a admissão. 

C) São também convencionadas infecções 
hospitalares aquelas manifestadas antes de 72 
(setenta e duas) horas da internação, quando 
associadas a procedimentos diagnósticos e/ou 
terapêuticos realizados durante esse período. 

D) As infecções em recém-nascidos são 
hospitalares apenas quando não forem 
transmitidas por via transplacentária. 

E) Os pacientes provenientes de outro hospital que 
se internam com infecção são considerados 
portadores de infecção hospitalar do hospital de 
origem da infecção hospitalar e esse episódio 
deve ser computado ao hospital de origem. 

 

Questão 17 
Em relação às compras de medicamentos nos hospitais 
públicos, assinale a alternativa incorreta . 
 

A) A licitação é um conjunto de procedimentos 
formais e ordenados, que devem ser registrados 
em processo próprio e obedecer aos princípios 
da legalidade, da igualdade, da publicidade, da 
probidade administrativa, da vinculação ao 
edital e do julgamento objetivo, entre outros. 
Deve garantir a observância do princípio 
constitucional da isonomia e selecionar a 
proposta mais vantajosa para a Administração 
Pública.  

B) Em geral, o planejamento das compras de 
medicamentos concentra-se nos aspectos 
financeiros e de distribuição – medicamentos 
recebidos e dispensados/distribuídos. 
Entretanto o planejamento deve ir além e avaliar 
o impacto dos gastos em relação à cobertura 
assistencial com medicamentos versus 
atendimento de pacientes em números 
absolutos e per capita; percentual de cobertura 
de medicamentos por grupos terapêuticos, por 
programas estratégicos, por especialidade ou 
clínica  médica e/ou  enfermidades, entre muitos  
 

 
indicadores representativos para avaliar 
resultados. 

C) O que diferencia as modalidades de licitação é o 
valor estimado da licitação/compra. Para todas 
as modalidades de licitação, há valores-limites 
estabelecidos, exigências específicas de 
procedimentos, formalização do processo e 
prazos. 

D) A Lei nº 8.666/1993 prevê as seguintes 
modalidades de licitação: Convite; Tomada de 
Preços; Concorrência; Concurso; Leilão. No 
entanto, as duas últimas modalidades não se 
aplicam para a compra de medicamentos. 

E) Registro de Preços é um tipo especial de 
licitação, realizada obrigatoriamente nas 
modalidades de Concorrência ou Pregão (para 
bens e serviços comuns) em que, ao fim, é 
lavrada uma Ata de Registro de Preços a qual 
permitirá à Administração Pública comprar 
durante o período de até 12 meses pelo preço 
acordado no dia do registro. 

 
 

Questão 18 
Na aquisição de medicamentos executada pelo 
farmacêutico hospitalar é conveniente a utilização de 
ferramentas gerenciais que o auxiliem nessa tarefa. 
Uma das ferramentas que podem ser utilizadas é a 
Curva ABC, na qual cada medicamento será 
classificado de acordo com suas características em A, B 
ou C. Identifique para qual(is) categoria(s) da Curva 
ABC devem-se estabelecer as seguintes metas: 
redução dos prazos de abastecimento; redução dos 
estoques; redução dos estoques de reserva; 
estabelecimento de protocolos de utilização e a busca 
por melhores fornecedores. 
 

A) Apenas para os itens da categoria A.  
B) Apenas para os itens da categoria B.  
C) Apenas para os itens da categoria C. 
D) Para os itens das categoria B e C. 
E) Para os itens das categoria A e C. 
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Questão 19 
Farmacovigilância, segundo a Organização Mundial de 
Saúde, é a “ciência relativa à detecção, avaliação, 
compreensão e prevenção dos efeitos adversos ou 
quaisquer problemas relacionados a medicamentos”. 
Dessa forma, o escopo da farmacovigilância foi 
ampliado para problemas como queixas técnicas, erros 
de medicação e interações medicamentosas. Com 
relação a notificações em farmacovigilância, analise as 
afirmativas e, a seguir, assinale a alternativa correta . 
 

I. Falta de informações nos rótulos, presença de 
corpo  estranho, dificuldade para reconstituição, 
alteração de coloração, de viscosidade e de 
conteúdo são exemplos de queixas técnicas 
sobre medicamentos. 

II. Notificações de reações adversas graves e não 
descritas devem ter prioridade no processo de 
investigação. 

III. As notificações de reações adversas devem ser 
encaminhadas ao núcleo de segurança do 
paciente, exclusivamente pelo profissional 
médico. 

IV. As notificações de suspeitas de inefetividade 
terapêutica são as mais facilmente investigadas, 
pois o problema pode estar no produto ou no 
processo.  

 

A) As afirmativas III e IV estão corretas.  
B) As afirmativas I e II estão corretas. 
C) As afirmativas I, III e IV estão corretas.  
D) Apenas a afirmativa II está correta. 
E) As afirmativas I, II, III e IV estão corretas. 

 
 

Questão 20 
Conforme a Resolução – RDC nº 53, de 14 de 
Novembro de 2013, que altera o artigo 12 da Resolução 
RDC nº 36, de 25 de Julho de 2013, os Serviços de 
Saúde terão o prazo de 180 (cento e oitenta) dias para a 
estruturação dos Núcleos de Segurança do Paciente 
(NSP) e 210 (duzentos e dez) dias para a elaboração do 
Plano de Segurança do Paciente (PSP), contados a 
partir da data da publicação da RDC nº 36.   
Analise as proposições a seguir com relação às 
atividades que devem estar contempladas nas 
estratégias e nas ações de gestão de risco 
estabelecidas no Plano de Segurança do Paciente em 
Serviços de Saúde e, em seguida, assinale a alternativa 
correta . 

 

I. Identificação do paciente, higiene das mãos e 
segurança cirúrgica. 

II. Recursos humanos, financeiros, equipamentos, 
insumos e materiais. 

III. Segurança na prescrição, uso e administração 
de medicamentos. 

IV. Manter registro adequado do uso de órteses e 
próteses quando este procedimento for 
realizado. 
 

 

A) As afirmativas I, II e III estão corretas. 
B) Apenas as afirmativas I e III estão corretas. 
C) As afirmativas I, III e IV estão corretas. 
D) As afirmativas I, II, III e IV estão corretas. 
E) As afirmativas I, II e IV estão corretas. 

 

Questão 21 
Com relação ao Protocolo de Segurança na Prescrição, 
Uso e Administração de Medicamentos, relacione e 
primeira coluna com a segunda e, em seguida, assinale 
a alternativa que apresenta a sequência correta . 
 
Coluna I 
 

I. Atividades que devem preceder a dispensação 
segura nos estabelecimentos de saúde. 

II. Taxa de erros na dispensação de 
medicamentos. 

III. Medicamentos potencialmente perigosos ou de 
alta vigilância. 

IV. Estratégia de dispensação segura relacionada 
ao armazenamento. 

 
Coluna II 
 

(   ) As doses deverão ser conferidas com dupla 
checagem na fase dos cálculos para prescrição 
e análise farmacêutica da prescrição para 
dispensação. 

(   ) Seleção,padronização, aquisição, recebimento, 
armazenamento, fracionamento e identificação 
segura dos medicamentos. 

(   ) Identificar com etiquetas de alerta que 
proporcionem a escrita de parte do nome do 
medicamento com letras maiúsculas e em 
negrito, destacando-se a diferença entre nomes 
parecidos. 

(  ) Indicador para monitorar a ocorrência de erros 
na atividade de separação/dispensação de 
medicamentos para atendimento ao paciente. 

 
 

A) III, I, II e IV. 
B) IV, I, II e III. 
C) I, IV, III e II. 
D) III, I, IV e II. 
E) I, III, IV e II. 
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Questão 22 

A legislação federal que define diretrizes e estratégias 
para a organização, para o fortalecimento e para o 
aprimoramento das ações e dos serviços de farmácia no 
âmbito dos hospitais é a 
 

A) Portaria nº 529, de 1º de abril de 2013, do 
Ministério da Saúde. 

B) Portaria nº 4.283, de 30 de dezembro de 2010, 
do Ministério da Saúde. 

C) Portaria nº 1.377, de 9 de julho de 2013, do 
Ministério da Saúde. 

D) NR32, DOU 31.09.2011, do Ministério do 
Trabalho. 

E) Resolução RDC 29, DOU 18.04.2007, do 
Ministério da Saúde. 

 
 

Questão 23 
Relacione a primeira coluna com a segunda, 
considerando exemplos e classificação de materiais 
médico-hospitalares e, em seguida, assinale a 
alternativa que apresenta a sequência correta . 
 
Coluna I 
 

I. Dispositivos empregados na assistência 
ventilatória. 

II. Sutura cirúrgica absorvível. 
III. Dispositivos intravasculares. 
IV. Classificação de risco I. 

 
Coluna II 
 

(   ) Cateter percutâneo central, cateter central duplo 
lúmen. 

(   ) Produtos médicos não invasivos. 
(   ) Tubos endotraqueais, cânulas de 

traqueostomia, sondas de aspiração traqueal. 
(   ) Cat-gut simples, cat-gut cromado, poliglactina, 

poliglecaprone e polidioxanona. 
 

A) I, IV, III e II. 
B) III, IV, I e II. 
C) IV, II, III e I. 
D) III, IV, II e I. 
E) III, II, I e IV. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Questão 24 

Relacione a primeira coluna com a segunda, 
considerando que a avaliação da qualidade em saúde 
pode ser compreendida a partir dos conceitos de 
estrutura, de processo e de resultados e, em seguida, 
assinale a alternativa que apresenta a sequência 
correta . 
 

Coluna I 
 

I. Estrutura. 
II. Processo. 
III. Resultados. 

 
Coluna II 

 
(   ) A qualificação do profissional e sua satisfação 

são também consideradas. 
(   ) Refere-se aos objetivos, aos recursos físicos, 

humanos, materiais e financeiros. 
(   ) Abrange todas as atividades desenvolvidas 

entre os profissionais de saúde e os pacientes. 
(   ) É o produto final da assistência prestada, 

considerando saúde, satisfação de padrões e de 
expectativas. 

 
A) II, I, II e III. 
B) I, I, II e III. 
C) III, II, I e III. 
D) III, I, III e II. 
E) II, II, III e I. 
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Questão 25 

Com relação às exigências que podem ser 
consideradas obrigatórias para a maioria das 
acreditadoras e que levam tanto as farmácias como 
todos os outros setores do hospital envolvidos com os 
processos de logística e de abastecimento  a cumprirem 
a legislação, a atenderem aos padrões de acreditação e 
a desenvolverem seu papel com qualidade, relacione a 
primeira coluna com a segunda e, em seguida, assinale 
a alternativa que apresenta a sequência correta. 
 

Coluna I 
 
I. Seleção de medicamentos. 
II. Programação de produtos. 
III. Abastecimento e aquisição de produtos. 
IV. Armazenamento. 

 
 
 Coluna II 
 

(   ) Cadastro de produtos atualizado. 
(   ) Descrição do processo de compras (elaboração 

do pedido, levantamento de preços, editais, 
autorizações). 

(   ) Existência e atuação da Comissão de Farmácia 
e Terapêutica – estatuto, objetivos e metas, 
agenda, registro de atas de reuniões. 

(   ) Validade de frascos multidose depois de abertos 
estabelecida e visível no frasco. 

 
A) IV, III, I e II. 
B) II, III, I e IV. 
C) III, II, I e IV. 
D) III, I, II e IV. 
E) IV, III, II e I. 

 
 

Questão 26 
Considerando o sistema de medidas de massa, 
relacione a primeira coluna com a segunda e, em 
seguida, assinale a alternativa que apresenta a 
sequência correta . 
 
 Coluna I 
 

I. 1g 
II. 1 mg 
III. 1µg 

 
 Coluna II 
 

(   ) 10-3g 
(   ) 10-3mg 
(   ) 103 mg 
(   ) 103 µg 

 
A) II, I, III e III. 
B) I, II, II e III. 
C) II, III, I e II. 
D) III, III, I e II. 
E) II, III, I e I. 

 

 
Questão 27 

Com relação à estabilidade de medicamentos, analise 
as proposições a seguir e assinale a alternativa correta . 
 

I. A reação fotoquímica é uma importante fonte de 
degradação, não somente no período de 
armazenamento, mas também durante todo o 
processo de produção do medicamento. 

II. A luz tanto pode reduzir a meia-vida do fármaco 
por alteração de sua estabilidade in vivo, como 
também a fotolabilidade  in vitro pode ter relação 
com efeitos adversos do fármaco in vivo. 

III. Temperatura, umidade, gases atmosféricos e 
radiações são fatores intrínsecos que podem 
interferir na estabilidade dos medicamentos . 

IV. Geralmente, considera-se que um produto 
farmacêutico mantém sua estabilidade quando o 
teor do princípio ativo não decai mais do que 
10%. 

 
A) As afirmativas I, II e IV estão corretas. 
B) As afirmativas I e II estão corretas. 
C) As afirmativas III e IV estão corretas. 
D) As afirmativas I e IV estão corretas. 
E) As afirmativas I, II, III e IV estão corretas. 

 
 

Questão 28 
A nova perspectiva trazida pela farmacoeconomia 
compara custos médicos e resultados para a saúde. 
Com relação às análises farmacoeconomicas, analise 
as proposições a seguir e assinale a alternativa correta .   
 

I. Se os resultados da avaliação apontarem para 
uma alternativa na qual os resultados clínicos 
sejam positivos, indicando benefícios para a 
saúde, mas o custo for alto, isso inviabilizará a 
intervenção. 

II. Na literatura médica, é mais frequente a análise 
do custo-efetividade do que do custo-benefício, 
porque reunir medidas de resultados clínicos é 
considerado menos complexo do que 
transformar todos os benefícios para a saúde 
em unidades monetárias. 

III. A análise de identificação dos custos enumera os 
custos envolvidos no cuidado médico sem 
considerar os resultados dessa intervenção, 
porque essa técnica é utilizada na comparação 
entre diferentes tratamentos, cujos resultados 
ou benefícios são equivalentes para as terapias 
que estão sendo avaliadas. 

IV. Os estudos de farmacoeconomia devem buscar 
sempre as intervenções que apresentem a 
melhor relação custo-efetividade e descartar as 
que apresentem os piores resultados clínicos e 
um custo mais elevado. 

 
A) Apenas as afirmativas I e III estão corretas. 
B) Apenas as afirmativas I e II estão corretas. 
C) Apenas as afirmativas I, II e III estão corretas. 
D) As afirmativas I, II, III e IV estão corretas. 
E) Apenas as afirmativas III e IV estão corretas. 
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LÍNGUA PORTUGUESA 
 

Calmantes naturais: as ervas vendidas com a 
promessa de apaziguar a mente 

(Hilda Sabino) 

Mas será que os fitoterápicos são tão eficazes quanto 
os remédios tradicionais na hora de mandar o 

nervosismo e o baixo-astral pra longe? 

 

1 Para combater os males da mente, os médicos 
costumam receitar remédios como os ansiolíticos, que 
barram a ansiedade e ajudam a tratar certos tipos de 
depressão. O perigo é o exagero na hora de 
recomendar esse tipo de tratamento: entre 2006 e 2010, 
a venda dos famosos tarja preta aumentou 36% no 
Brasil. "A população está mais estressada, mas isso não 
significa que haja necessidade de prescrever mais 
ansiolíticos", pondera o psicobiólogo Ricardo Tabach, 
da Universidade Federal de São Paulo. "Só que o 
próprio paciente costuma pedir o remédio como solução 
para todos os problemas", lamenta. 

2 Como alternativa para esse uso excessivo, que 
pode causar sérios efeitos colaterais e até dependência, 
alguns apontam para os fitoterápicos, que são feitos 
com plantas e agem de forma semelhante às drogas 
sintéticas. Quem nunca ouviu o conselho de tomar chá 
de camomila para se acalmar? A sabedoria popular 
indica há tempos algumas ervas como saída para o 
estresse. 

3 No entanto, vale esclarecer uma confusão 
corriqueira: "Os fitoterápicos, como todo medicamento, 
passam por uma série de pesquisas para comprovar 
sua eficácia. Já as plantas medicinais podem ser 
usadas de outras maneiras, no preparo de chás", 
diferencia o professor de farmacologia Hudson 
Canabrava, da Universidade Federal de Uberlândia, em 
Minas Gerais. E nem todos os remédios naturais já 
caíram nas graças dos cientistas. É preciso conhecê-los 
bem antes de correr até a farmácia fitoterápica mais 
próxima. 

4 Na hora de comprar fitoterápicos, procure ficar 
atento ao rótulo do produto. Nele, há o número de 
registro da Agência Nacional de Vigilância Sanitária, a 
Anvisa. "Para ser registrado, o remédio deve passar por 
testes que comprovam sua eficácia, segurança e 
qualidade", esclarece Mônica Soares, especialista em 
regulação de fitoterápicos da Anvisa. 

5 O trio passiflora, valeriana e erva-de-são-joão é 
bastante utilizado pela indústria farmacêutica em 
fórmulas que tratam casos de depressão leve a 
moderada. "As três plantas contêm substâncias que 
atuam nos neurônios e diminuem a atividade do sistema 
nervoso, relaxando o indivíduo", explica Ricardo 
Tabach. "A principal vantagem em relação ao ansiolítico 
é o fato de a concentração dos princípios ativos ser 
menor e misturada a outros compostos, o que baixa o 
risco de efeitos colaterais e dependência", expõe o 
doutor em farmacologia João Batista Calixto,  

 

pesquisador da Universidade Federal de Santa 
Catarina, em Florianópolis. 

6 "Os resultados do tratamento à base de fitoterápicos 
demoram mais para aparecer, mas seus efeitos 
adversos são muito menos agressivos", completa 
Hudson Canabrava. Se as crises não são graves, os 
chás podem ser uma aposta certeira. "Os princípios 
ativos estão presentes de maneira mais branda, o que 
reduz a probabilidade de complicações", atesta Tabach. 
Busque comprá-los em farmácias de confiança e 
conferir no rótulo o nome científico da planta. 

7 E, mesmo sendo de origem natural, os fitoterápicos 
devem ser consumidos com cautela. Um dos principais 
perigos é a interação medicamentosa, que pode anular 
ou até potencializar drogas que estejam sendo tomadas 
paralelamente. "As plantas possuem milhares de 
substâncias químicas capazes de reagir de maneira 
indesejada com medicamentos alopáticos comuns. Por 
exemplo, a passiflora, que é um calmante suave, causa 
sonolência excessiva se combinada com outros 
remédios", adverte Canabrava. Não caia no engano de 
pensar que as plantas são inofensivas. A orientação 
médica é indispensável. Sempre. 

(Texto adaptado de 
<http://mdemulher.abril.com.br/saude/reportagem/prevencao-
trata/calmantes-naturais-ervas-
752325.shtml?origem=hotlinks>. Publicado em 04/09/2013. 
Acessado em 12/11/2013.)  

 
Questão 29 

Considere as seguintes afirmações sobre o texto. 
 

I. Por serem de origem natural, os fitoterápicos 
dispensam orientação médica.  

II. Por possuírem substâncias químicas, as plantas 
podem reagir de maneira indesejada com 
medicamentos alopáticos comuns. 

III. Por conterem substâncias que atuam nos 
neurônios e diminuem a atividade do sistema 
nervoso, o trio passiflora, valeriana e erva-de-
são-joão substituem os famosos “tarja preta” em 
todos os aspectos. 

 
Agora assinale a alternativa correta . 
 
A) Apenas a afirmação I está correta. 
B) Apenas a afirmação II está correta. 
C) Apenas a afirmação III está correta. 
D) Todas as afirmações estão corretas. 
E) Todas as afirmações estão incorretas. 
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Questão 30 

 
Considere as seguintes afirmações sobre o texto. 
 

I. Os ansiolíticos são remédios usados no 
tratamento da ansiedade e da depressão. 

II. Entre 2006 e 2010, a venda dos “tarja preta” 
aumentou 36% no Brasil. 

III. O fato de a população estar mais estressada 
induz os especialistas a prescreverem mais 
ansiolíticos. 

 
Agora assinale a alternativa correta . 
 

A) Apenas as afirmações I e II estão corretas. 
B) Apenas as afirmações I e III estão corretas. 
C) Apenas as afirmações II e III estão corretas. 
D) Todas as afirmações estão corretas. 
E) Todas as afirmações estão incorretas. 
 

 
 

Questão 31 
Considere as seguintes afirmações sobre o texto. 
 

I. É um engano pensar que as plantas são 
inofensivas. 

II. Os efeitos adversos dos fitoterápicos são tão 
agressivos quanto os dos remédios alopáticos. 

III. Os fitoterápicos agem de forma muito divergente 
das drogas sintéticas, por isso são mais 
eficientes do que elas. 

 
Agora assinale a alternativa correta . 
 

A) Apenas a afirmação I está correta. 
B) Apenas a afirmação II está correta. 
C) Apenas a afirmação III está correta. 
D) Todas as afirmações estão corretas. 
E) Todas as afirmações estão incorretas. 
 

 
 

Questão 32 
Considere as seguintes afirmações quanto ao sentido das 
palavras no texto. 

I. No excerto “mas isso não significa que haja 
necessidade de prescrever mais ansiolíticos” 
(primeiro parágrafo), o verbo “haver” poderia ser 
substituído pelo verbo existir, sem prejuízo ao 
sentido do texto. 

II. No excerto “No entanto, vale esclarecer uma 
confusão corriqueira” (terceiro parágrafo), a 
locução conjuntiva “no entanto” poderia ser 
substituída pela conjunção “conquanto”, sem 
prejuízo ao sentido do texto. 

III. No excerto “pondera o psicobiólogo Ricardo 
Tabach” (primeiro parágrafo), o verbo “ponderar” 
poderia ser substituído pelo verbo “avaliar”, sem 
prejuízo ao sentido do texto. 

 
 

 
Agora assinale a alternativa correta . 
 

A) Apenas as afirmações I e II estão corretas. 
B) Apenas as afirmações I e III estão corretas. 
C) Apenas as afirmações II e III estão corretas. 
D) Todas as afirmações estão corretas. 
E) Todas as afirmações estão incorretas. 

 
Questão 33 

 
Considere as seguintes afirmações quanto aos pronomes 
empregados no texto. 
 

I. No excerto “o remédio deve passar por testes 
que comprovam sua eficácia, segurança e 
qualidade” (quarto parágrafo), o pronome relativo 
“que” refere-se à palavra “testes”. 

II. No excerto “É preciso conhecê-los bem” (terceiro 
parágrafo), a forma pronominal “-los” refere-se a 
“remédios naturais”. 

III. No excerto “Nele, há o número de registro da 
Agência Nacional de Vigilância Sanitária, a 
Anvisa.” (quarto parágrafo), a forma pronominal 
“nele” refere-se a “rótulo do produto”. 

 
Agora assinale a alternativa correta . 

 
A) Apenas as afirmações I e II estão corretas. 
B) Apenas as afirmações I e III estão corretas. 
C) Apenas as afirmações II e III estão corretas. 
D) Todas as afirmações estão corretas. 
E) Todas as afirmações estão incorretas. 

 
 
 

Questão 34 
 No enunciado “E nem todos os remédios naturais já 
caíram nas graças dos cientistas.” (terceiro parágrafo), 
há uma figura de linguagem chamada 
 

A) catacrese. 
B) eufemismo. 
C) metáfora. 
D) metonímia. 
E) paradoxo. 

 
 
 

Questão 35 
No excerto “Só que o próprio paciente costuma pedir o 
remédio como solução para todos os problemas” 
(primeiro parágrafo), a locução “só que” NÃO poderia ser 
substituída pela conjunção 
 

A) contudo. 
B) entretanto. 
C) mas. 
D) porém.  
E) porquanto. 
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Questão 36 

Assinale a alternativa incorreta  sobre a pontuação 
empregada no texto. 
 

A) No excerto “ ‘A população está mais estressada, 
mas isso não significa que haja necessidade de 
prescrever mais ansiolíticos’ ” (primeiro 
parágrafo), as aspas foram empregadas para 
distinguir a fala do psicobiólogo Ricardo Tabach 
do resto do texto. 

B) No excerto “Quem nunca ouviu o conselho de 
tomar chá de camomila para se acalmar?” 
(segundo parágrafo), o ponto de interrogação foi 
empregado para fazer uma pergunta. 

C) No excerto “No entanto, vale esclarecer uma 
confusão corriqueira:” (terceiro parágrafo), os 
dois-pontos foram empregados para introduzir um 
esclarecimento. 

D) No excerto “a passiflora, que é um calmante 
suave, causa sonolência excessiva se 
combinada com outros remédios” (sétimo 
parágrafo), as vírgulas foram empregadas para 
isolar uma oração subordinada adjetiva restritiva. 

E) No excerto “A orientação médica é indispensável.” 
(sétimo parágrafo), o ponto final foi empregado 
para encerrar uma frase declarativa. 

 
 

Questão 37 
No excerto “Para combater os males da mente, os 
médicos costumam receitar remédios como os 
ansiolíticos, que barram a ansiedade e ajudam a tratar 
certos tipos de depressão.” (primeiro parágrafo), as 
duas ocorrências de “a”, respectivamente, são 
 

A) preposição, artigo. 
B) pronome, preposição. 
C) artigo, pronome. 
D) artigo, artigo. 
E) artigo, preposição. 
 

 
Questão 38 

Sobre a acentuação gráfica de palavras retiradas do 
texto, assinale a alternativa correta . 
 

A) A palavra saída é acentuada porque apresenta 
um ditongo. 

B) A palavra indivíduo é acentuada porque 
apresenta um hiato. 

C) As palavras ansiolíticos e fitoterápicos são 
acentuadas porque são proparoxítonas. 

D) As palavras farmácias e substâncias são 
acentuadas porque são oxítonas terminadas em 
ditongo. 

E) As palavras alopáticos e princípios são 
acentuadas porque são paroxítonas terminadas 
em -o(s). 

 
 
 
 

 
ESTATUTO DA CRIANÇA E DO ADOLESCENTE 
 

Questão 39 
Com relação à adoção prevista no Estatuto da Criança e 
do Adolescente (ECA), assinale a opção correta . 
 

A) Ocorrendo a morte dos adotantes enquanto o 
adotado for menor, restabelece-se o poder 
familiar dos pais naturais. 

B) O adotante há de ser, pelo menos, dezesseis 
anos mais velho do que o adotando. 

C) É necessária a permanência da criança em 
programa de acolhimento institucional por 
período de até seis meses antes de ser 
efetivada a adoção.  

D) A falta ou a carência de recursos materiais 
constitui motivo para ensejar a perda do poder 
familiar e possibilita a adoção da criança por 
estrangeiros.  

E) Em se tratando de adotando maior de seis e 
menor de doze anos de idade, será também 
necessário o seu consentimento. 

 
Questão 40 

Assinale a opção correta , para a situação apresentada 
a seguir. 
Verificada a prática de ato infracional, a autoridade 
competente poderá aplicar ao adolescente a seguinte 
medida: 
 

A) internação em estabelecimento educacional. 
B) pena de reclusão. 
C) trabalho durante o período diurno. 
D) regime semi-aberto. 
E) trabalho remunerado. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


